
会費ペイ利用規約 
 

本規約は、株式会社メタップスペイメント（以下「当社」といいます）が運営するサービスである「会費ペ

イ」（以下「本サービス」といいます）のお客様による利用条件について定めるものです。 

 

第１条（用語の定義） 

1. 本規約上、次の各号の用語は、それぞれ当該各号に定める意味において使用します。 

1） 「会員権等」とは、スクール、講座などを受講する権利、または後援会など一定の組織における会員

資格をいいます。 

2） 「主催者」とは、スクール、講座または講演会などを主催する法人または個人をいいます。 

3） 「会員契約」とは、会員権等の取得に関しお客様が主催者との間で締結する契約をいいます。 

4） 「入会」とは、会員契約を締結し、会員権等を取得することをいいます。 

5） 「入会金」とは、会員権等の取得に係る対価として、会員契約締結（更新を含む）に際してお客様が

支払う金員をいいます。 

6） 「会費」とは、会員権等の継続に係る対価として、お客様が継続的に支払う金員をいいます。 

7） 「加盟店」とは、当社の決済代行サービス利用のために当社と所定の加盟店契約を締結した法人また

は個人をいい、自ら主催者として、または主催者の委託を受けて、入会金または会費の請求、収納を行う

権限を有するものをいいます。 

2. 本サービスは、お客様による入会の申込みを当社が運営するインターネットサイト（以下「本サイト」

といいます）において受付けるとともに、加盟店による入会金や会費の収受を当社が代行するものです。

なお、本サービスの内容は、当社の裁量により変更される場合があるものとします。 

 

第２条（入会手続） 

1. 本サイトにおいて入会を申込むお客様（以下「入会希望者」といいます）は、本規約を承諾の上、本人

自身により申込みを行うものとします。 

2. 入会希望者が未成年者である場合、入会希望者は、会員契約の締結及び本サービスの利用について、事

前に親権者など法定代理人による同意を得るものとします。 

3. 入会希望者は、前項のほか、入会申込にあたり、主催者が定める情報を登録し、必要な書面を主催者に

提出するものとします。 

4. 前各項に基づく入会希望者による申込みの結果については本サイト上で表示しますが、会員契約の締結

の可否は、専ら主催者（主催者の委託を受けた加盟店を含む）の判断によるものであり、当社は会員契約

の締結可否について決定する権限を有しておりません。申込み結果について異議等がある場合には、主催

者にお問い合わせください。 

 

 

第３条（登録内容の修正、変更等） 



1. 会員は、前条に基づき登録した内容に修正、変更等がある場合、所定の方法により、遅滞なく本サイト

から変更手続きを行うものとします。 

2. 当社は、会員が第１項の届出を怠ったことにより会員に損害・不利益が生じても、一切の責任を負いま

せん。 

3. 退会に関わる手続き等は、本サイトでは受け付けておりません。退会を希望される場合には、主催者に

お問い合わせください。 

 

第４条（支払方法の登録） 

1. 当社は、原則として本サイトにおいて会員が選択・登録した方法により、入会金または会費の決済事務

を代行します。 

2. 会員が「クレジットカード払い」を選択した場合、当社は、加盟店の指示に基づき、登録されたクレジ

ットカード（以下「カード」といいます）に対して所定の期日に請求手続を行います。会員は、当該支払い

のために有効なカードを登録するものとし、万一カード発行会社により当社による請求が否認された場合

には、ご登録いただいたメールアドレスに対し別途お支払いをお願いするメールをお送りしますので、当

該メールに記載された支払方法に従ったお支払いをお願い申し上げます。 

3. 会員は、会費の支払に関してカード払いを選択した場合において、かかる請求手続が継続的に行われる

ことを予め承諾するものとします。 

4. 支払方法として「口座振替」を選択した場合、会員は、自己名義の金融機関口座を振替口座として登録

するものとします。なお、利用可能な金融機関は、別途本サイト上で当社が指定する金融機関に限られる

ものとします。 

5. 当社は、加盟店の指示に基づき、登録された金融機関口座から所定の期日に引落しを行います。万一当

該引落しができなかった場合には、ご登録いただいたメールアドレスに対し別途お支払いをお願いするメ

ールをお送りしますので、当該メールに記載された支払方法に従ったお支払いをお願い申し上げます。 

 

第５条（会員情報の共有等） 

1. 本サイトにおいては、会員情報として次に例示する会員の個人情報を取得し、会員情報は、主催者、加

盟店及び当社の間で共有されます。なお、クレジットカード番号については、当社のみが、国際的に確立

された基準である PCIDSSに準拠した環境、手順において取り扱います。 

【取得する個人情報】 

・氏名、性別、生年月日、住所、メールアドレス及び主催者が別途指定する事項 

2. 当社における会員情報の利用目的等は、次に定める当社ホームページにおいて掲示する「個人情報保護

方針」に示すとおりです。会員はこれに同意のうえで本サービスを利用するものとします。 

当社ホームページの URL：https://www.metaps-payment.com/ 

3. 主催者及び加盟店における会員情報の利用目的等については、会員は、それぞれのホームページその他

における公表事項を確認のうえ、これに同意するものとします。 

 



第６条（利用環境） 

1. 会員が本サービスを利用するために必要な通信機器、ソフトウェア、インターネット接続契約等は、会

員が自己の責任と費用において準備するものとします。会員による本サービス利用に関わる通信料、接続

料等を当社が負担することは一切ありません。 

2. 会員は、携帯端末の機種等、利用環境によっては本サービスの利用ができない場合があることを予め了

承するものとします。 

3. 会員は、本サービスに関わる当社からの電子メールによる連絡を常に受信できるよう、電子メール環境

を設定するものとします。 

 

第 7条（パスワードの管理） 

1. 会員は、本サイトにおいて、会員の登録した電子メールアドレス及びパスワードを入力することにより、

本サービスを利用するものとします。 

2. 会員は、本サービスを利用するためのパスワードが会員本人以外の第三者に知られることのないよう、

自らの責任において適切に管理するものとします。当社は、パスワードの管理不十分、使用上の過誤、第

三者の使用等による損害等の不利益に関し一切の責任を負いません。 

3. 当社は、入力された電子メールアドレス及びパスワードが登録されたものと一致することをもって、当

該利用を会員本人による利用とみなし、これ以上の確認義務を負うものではありません。 

4. 会員は、第三者にパスワードが知られ、または第三者が会員の名義で本サービスを利用していることを

知った場合には、直ちに当社にその旨を連絡するとともに、当社からの指示に従うものとします。 

 

第 8条（禁止事項） 

会員は、本サービスの利用にあたって、以下の各号に該当する行為を行ってはならないものとします。 

1） 当社または第三者の権利、プライバシー、名誉、信用等を毀損もしくは侵害する、またはそのおそれ

のある行為 

2） 違法行為、公序良俗に反する行為もしくはこれらの行為に対する幇助行為、またはそのおそれのある

行為 

3） 営利を目的とする行為、またはその準備を目的とした行為 

4） 本サービスの円滑な運営を妨げる行為、その他本サービスに支障をきたす恐れのある行為 

5） 意図的にコンピュータウィルス等の有害なプログラムを送信し、その他伝播させる行為 

6） 自動入力等を行うプログラムにより大量に申込みを行う等、通常とは異なる方法により、本サービス

を利用しようとする行為 

7） 本サービスを通じ、他のコンピューター・システム、データベース、ネットワーク等への不正アクセ

スを試みる行為 

8） その他、当社が不適切と判断する行為 

 

第９条（サービスの中止・中断・変更等） 



1. 当社は、以下の各号に該当する事由がある場合、本サービスの全部または一部について、変更、中断ま

たは中止等することができるものとします。 

1） 本サービスに関わる機器、コンピューター・システム、ネットワーク等の保守を行う場合 

2） 天災事変その他やむを得ない事由により、本サービスの提供が困難となる場合 

3） 非常事態が発生し、または発生するおそれがある場合 

4） 本サービスに関わる通信事業者において、通信サービスの中止・中断・変更等があった場合 

5） その他、当社が本サービスの運営上必要であると判断した場合 

2. 前項に基づく本サービスの変更、中断または中止等によって会員または第三者に損害が生じた場合であ

っても、当社は何らの責も負わないものとします。 

 

第１０条（当社の責任） 

1. 当社は、会員権等に係る責任を何ら負うものではありません。会員権等に関し不都合等が生じた場合、

主催者または管理者に問い合わせてください。 

2. 当社は、理由の如何を問わず、本サービスを通じて支払われた入会金、会費の払い戻し、返金を扱いま

せん。但し、主催者または加盟店と当社の合意に基づき、払戻し等手続等を当社が代行する場合にはこの

限りではありません。 

3. 当社は、本サービスの内容（本サービスに関連して当社が提供する情報を含みます）に関して、いかな

る保証も行わないものとします。 

 

第１１条（本規約の変更等） 

1. 当社は、本規約のほかに本サービスに関し個別規定を定めることができるものとし、当該個別規定は、

会員に対し提示された後、本規約の一部を構成します。なお、個別規定と本規約において異なる定めがあ

る場合、個別規定が優先して適用されるものとします。 

2. 当社は、合理的な範囲・方法により、会員の個別の承諾を得ることなく、本規約（個別規定を含みます）

を変更することができるものとします。 

3. 当社から会員への通知は、電子メール、本サイト上での掲示その他当社が適当と認める方法により行わ

れるものとします。当該通知が電子メールで行われる場合、会員が予め届け出た電子メールアドレス宛に

発信した時点をもって会員への通知が完了したものとみなします。 

 

第１２条（準拠法等）  

1. 本サービスの運営、本規約の成立、及び解釈に関しては、日本法が適用されるものとします。 

2. 本サービスに関連して、会員と当社との間で紛争が生じた場合には、東京地方裁判所または東京簡易裁

判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

2018年 3月 5日制定 

株式会社メタップスペイメント 


